輔導團如何因應「一綱多本」的基測
雲林縣課程督學 陳昭龍
壹、前言：
    民國九十年，西元2001年，廿一世紀的開始，台灣跨世紀的教改工程―「九年一貫課程」開始起跑(陳昭龍，民90)。歷經教改的醞釀期(小班教學精神)，實施期(課程暫行綱要頒佈及實施)，一直至成，至少已有五年以上「課程發展」經驗。其間有關「九年一貫課程」的議題便紛擾不斷，民間的教改團體、學術研究團體，乃至於一般民眾，對教育政策的更迭頗有怨言，當然對第一線基層教育工作的我們而言，其壓力更不在話下，不僅要承續國家政策的落實，更要面對社區家長的質疑，然而最重要的事便是肩負學生的「升學輔導」。明年(民國94年)，國中第一屆九貫課程畢業生即將面對「一綱多本」的考驗，這與以往「統編本」的升學考試準備方式有非常大的差異，身為前期中等教育的國中教師來說，的確是另一個考驗與挑戰，當然就縣市的基層研發團隊―「輔導團」而言，更應擔負起「承上啟下」的責任，規劃及擬定因應措施，協助「親、師、生」以較舒坦的心境去面對這變革，並以弘觀的視野迎接未來的升學挑戰！

貳、九十四年基本學力測驗分析與探討：

    民國九十四年對台灣的國中生而言不啻是一個完全異於以往的大型入學測驗，因教科書開放民編，且教科書的內容採各領域之能力指標編寫，各出版社編輯之教科書只要通過國立編譯館審查，即可被各學校選用。因此之故，各校對學生之各領域紙筆學習評量內容與範圍就有非常大的差異！由於基本學力測驗考試取材的內容、範圍與方向關乎教師教學準備及父母協助子女面對壓力的重大依據，身為第一線的基層教師一定發揮教師應有的專業教育理念，明瞭整個測驗流程與制度，避免「亂槍打鳥」，胡亂摸索。今就「一綱多本」的94年基本學力測驗分析如下：
	項    目
	說                明

	命題依據
	1.94、95年以「課程暫行綱要」之能力指標為依據

2.96年以後以「課程綱要」之能力指標為依據

	測驗學科
	國文、英語、數學、自然、社會五科

	測驗時間
	各科測驗時間皆為70分鐘

	各科題數
	國文科：45~50題
英語科：40~45題

數學科：30~35題

自然科：50~60題

社會科：60~70題

	測驗方式
	五科均採四選一之選擇題，包括單題及題組題

	取材來源
	以學生之課程學習及生活經驗為主要來源

	取材原則
	1.以能經由紙筆測驗評量之能力指標為主

2.以評量學生所習得之基本能力為目的

3.以符合綱要但不涉及素材(版本)之選取

	試題難度
	與前幾之基測大致相同，以「能評量出學生所學到的與所培養出來的基本知識與基本能力」為主

	題庫安全
	所有試題均採事前命題，經過多次修題、審題、事前測試(預試)與試題分析，以得到試題參數，然後再將合乎要求的優良試題納入嚴格保密的題庫中，此系統採「封閉式」區域網路，不連接網際網路及其他內部網路，並設計完整的軟硬體保全措施，嚴格控管。

	測驗分數
	基本學力測驗是一種「標準化測驗」，透過統計方法，由答對題數轉換乘「量尺分數」，每科皆以60分為滿分。

	測驗次數
	每位學生最多有兩次的測驗機會

	測驗使用
	採「一試多用」原則，只要參加基測，即可參加高中、高職及五專的多元入學。


    從以上對94年的基本學力測驗作簡要的分析後，吾等應有所體認：未來的升學取材範圍及測驗題目，不全然在所使用的教科書中，必須要能與生活結合，因此「死讀書」者不再具有競爭優勢，而教師們不能只有把教科書教好就好的想法，必須隨時參閱其他素材，並強化命題知能，協助學生做好最完善的升學指導！
參、輔導團的因應策略：

    身處廿一世紀的今日，科技發達，資訊氾濫，只要彈指間，經由網際網路便可獲得上千上萬個所需的資訊，如何將這看似雜亂但有用的資料，轉化成實用且具效能的資訊，端賴「學習型組織」的建立，而後再輔以「知識管理」策略，「創新精神」將自然落實於行動中。試想，「輔導團」的運作不正是需要如此嗎?

    事實上，各縣市輔導團就其組織目標必有明確的方向，如：

    一、落實九貫課程實施與提昇教學效能。

    二、鼓勵教師進修成長，提高教師教學品質。

    三、養成終身學習習慣，卓越教師專業素養。

    四、進行課程、教材及教法之研究與發展。

    五、出版與教學相關之刊物與研究成果。

    六、建置網站，提供教師觀摩與參考。

•

•

•

    不管目標如何擬定，協助教師因應國家教育政策的落實乃為首要工作，因此對課程、教材、教具，乃至評量的研發便是輔導團「最基礎」、「最核心」及「最重要」的組織目標。

    雖然「輔導團」為「非營利組織」，且大多為兼任性質，但仍須發揮應有的「組織效能」，尤其面對當前迫在眉梢的「一綱多本」的基測，各縣市輔導團當就各縣市的教育現實環境，以SWOTS分析並擬定有效的因應策略，協助全縣教師做好升學輔導措施。今就雲林縣輔導團所擬定之因應策略就教諸位。
    一、系統式策略：

    所謂「系統式策略」乃是以「電腦」為中心，知識經過仔細分類、編碼後，儲存在資料庫中，組織成員都能很方便地使用資料庫(哈佛企管評論，1996，6月號遠見雜誌轉載)。本縣「九年一貫教育生活網」便是依此策略建置，內容涵蓋：

    (一)教育行政公告：內含公文、最新教育訊息、研習資訊
    (二)課程計畫區：各校課程計畫資料庫

    (三)教學檔案區：教師各人自製教案、媒體及素材

    (四)寫作徵集區：雲林國教、雲林小綠芽、行動研究之徵稿

    (五)研習進修區：研習資訊公告、個人所有研習時數登錄

    (六)資彙資源網：各類教育資源彙整
    (七)國中基測區：基測訊息、題本下載

    (八)深耕工作團隊：各領域深耕種子教師資訊交流、工作事項公告

    其中第(三)、(六)、(七)、(八)項即符應基測需求，內含教師研發之教材、題庫，使得全縣教師可經由此平台相互交流，藉助資訊科技完成知識整合與管理。

    二、個人化策略：

    所謂「個人化策略」乃是將知識存在於創造這些知識的人身上，主要是透過人際的直接接觸、溝通來分享知識，電腦在此策略中最主要的功能是協助組織成員溝通知識，而非儲存知識(哈佛企管評論，1996，6月號遠見雜誌轉載)。依此策略指引，本縣擬定下列措施：

    (一)培訓基測宣導種子教師，分區域進行宣導，宣導對象包含教師、家長及學生。

    (二)培訓各領域儲備輔導員，由現職輔導員帶領儲備輔導員進行試題編寫，並依測驗原理進行預試及彙編。
    (三)辦理評量研習、研討會，邀請各領域命題專家(教授、基層教師)擔任講座，以端正一些目前所存在的錯誤或偏差觀念，增進教師命題的知能與技能。
    (四)將輔導團各領域所編製之評量試題，進行全縣普測(總結性評量)，協助學生及早因應基測，教師據此與予學生升學輔導。

    (五)集結熱心且專業之教師製作題庫，充實系統資源。

    (六)結合各領域深耕種子教師，將有關基測之訊息加以整合，並將整合後之最新資訊公告周知。

肆、給學校的建議：
    就目前本縣各校實際命題運作而言，大多是從各出版社所提供之試題光碟(題庫)中為取題來源，試題原創性較低，因此學校命題水準的提昇，可從下列幾個方向，加以努力：

    一、學校各種大小考試的命題，宜採用同科教師集體命題方式，充分溝通討論，使命題能把握教學目標，富有思考性。

    二、教師平常宜各方收集試題，擇優汰劣，並加以修正，建立自己一套題庫，以供命題時的參考。
    三、學校各種考試題目在使用之前，應請有關專家評鑑，或組成審查小組(各領域教學教學小組)，負責控制題目的品質。
    四、若因時間關係而無法依前三項原則施行時，建議務必於段考後各領域當擇則一共同時間，針對該領域之段考試題予以檢核，對優良試題當收錄作為題庫，對待改進試題當提出建議，作為命題改進之參考。

伍、給教育局的建議：

    古有明諺：「巧婦難為無米之炊」，不管是系統建置、題庫建立、乃至研習活動在在都需經費，因此各縣市政府當寬籌或向上爭取教育經費，以落實基測之宣導與推展。


陸、給師資培育機構的建議：

    師資培育機構大多未對基測之評量方式加以研究，也未對培育之學生做較深入的「試題評量」指導，致使初任教師進入教育職場後未能馬上掌握命題要訣。因此為改進學校命題的偏差，提昇我國教育的品質，根本解決之道，應於師資培育機構加強試題評量課程，以強化教師此項教學能力。
柒、給教育部的建議：

    今年在教師節前夕，公布了一項資料，若教育部要贈送老師教師節禮物，老師們最喜歡的禮物是：「教改不要再亂改了」，真是確中核心！以基測的「一綱多本」、「國文要不要考作文」、「英文要不要考英聽」、「社會科之台灣本土教材命題將佔50%以上」等有關基測的政策而言，不僅教師困惑，學生憂心，連家長也要一知半解，試想，在「親、師、生」共同憂慮下，如何能「安」大家的心?所以，建議教育部請擬定前瞻性之教育政策，不要「單純」或「主管意識」地僅是「遇問題而解決問題」，尤其未經縝密推演、規劃的教育政策，可以是解決了當下的問題，但也有可能再衍生出新問題。所以，當集結學者、專家及關心教育的社會公正人士，擬出「最佳的」教育政策，避免教育政策的再三更迭，古有月訓：「苛政猛於虎」啊！

捌、結語：

就教學績效而言，「課程」是教學的主幹，教師的「教材教法」是為活化教學的摧化劑，而「試題」即是檢核教學的重要依據，因此，各國對各級學校的入學命題、考試選才的試題，無不是謹慎應對，深怕一個疏忽便會造成難以彌補的缺憾。就整個94年「一綱多本」的入學考試，除學校、教育局、師培機構及教育部應有因應作法外，最重要的是教師應有「個人擔當」的理念，遇事不推諉塞責，確實擔負起因應「一綱多本」基測的尖兵，藉由「學習型組織」、「知識管理」及「個人擔當」的理念，提昇家長及學生的「有效需要」，讓「一綱多本」的入學考試，利用「最佳策略」謀求因應之道，並讓「親、師、生」於「共享」的理念下，安度人生第一階段的升學考試！
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